
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المستشبر الذكتىر / عصبم الخطيت 
  الخجير المحترف المعتمذ دوليب للتنميخ الجشريخ 

  ًرئيس الهيئه العليب للتذريت والتطىير ثبلاتحبد العرث
 الافريقً للتنميخ المستذامخ المتكبملخ 

  عضى هيئخ سفراء مجلس الىحذح العرثيخ و التعبون
 الذولً 
  سفر التميز و الاثذاع والتطىير للشجبة علً مستىي

 الىطه العرثً و الشرق الاوسط 

 مستشبر التذريت ثبلجبمعبد المصريخ والعرثيخ 



 الجشريّخ؟ المىارد ثتنميخ المقصىد مب

 لذساد ر١ّٕخ أَّٔٙب ػٍٝ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رؼش٠ف ٠زُ

 ر١ّٕخ رُؼزجش د١ث ثٙب، ٚالاسزثّبس اٌّٛظف١ٓ ِٚٙبساد

 اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد إداسح ِٓ ٠زجضأ لا جضءًا اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد

ّّبي رض٠ٚذ خلاٌٙب ِٓ ٠زُ اٌزٟ  ثبٌّٙبساد ٚاٌّٛظف١ٓ اٌؼ

ًٍ اٌؼلالخ راد ٚاٌّؼشفخ  فٟ إٌّٛ ػٍٝ ثبٌمذسح ِجبشش ثشى

 ٚٚاػذخ ِٕبسجخ خطخ ٚػغ إٌٝ ثبلإػبفخ اٌؼًّ، ِىبْ

 ػمذ خلاي ِٓ الأِش ٘زا ٠زُ ِب ٚػبدحً أدائُٙ، ٌزط٠ٛش

 أٚ إٌّظّبد ِسزٜٛ ػٍٝ رزُ أٔشطخ أٚ رذس٠ج١خ ٚسشبد

ًٍ اٌششوبد  اٌّٛظف١ٓ، ِزبثؼخ ِّٙخ إػطبء ٠ٚزُ ػبَ، ثشى

 اٌزطٛس ػٍٝ اٌّٛظف١ٓ ٌّسبػذح ِشبثٙخ ِجبدساد ٚرط٠ٛش

ّٟ، ثبٌزطٛس ٠ُؼشف ِب أٚ ػٍُّٙ ِجبي فٟ ٚاٌزمذَ  اٌٛظ١ف

 اٌّٛاسد فش٠ك إٌٝ اٌؼًّ ث١ئخ فٟ الأسبس١ّخ الأ٘ذاف ٚرذم١ك

 رؼ١ٍُ ِٕسم١ٓ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد فش٠ك ٠شًّ د١ث اٌجشش٠ّخ؛

 اٌز١ّٕخ ثشاِج ِٚطٛسٞ اٌزذس٠ت ِجبي فٟ ِٚزخظظ١ٓ

 

 الجشريّخ؟ المىارد تنميخ ظهىر سجت هى مب



 ثسجت وج١ش دذٍ إٌٝ ِّٙخً اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رُؼزجش

 اٌّٛظف١ٓ أداء ٠خزٍف فمذ الأداء، ػٍٝ رزشوٗ اٌزٞ اٌزأث١ش

 اٌّٙبساد ثذػُ جٛدرٗ رذس١ٓ خلاي ِٓ فؼب١ٌزٗ ٚرض٠ذ

 اٌّشىلاد رذذ٠ذ إٌٝ ثبلإػبفخ ٠ّزٍىٛٔٙب، اٌزٟ ٚاٌمذساد

 ر١ّٕخ رشًّ ٚلا ٚػلاجٙب، ٌذٍٙب ِجزىشح أٔظّخ ٚإ٠جبد

ّٟ ٚاٌزأ١ً٘ اٌزذس٠ت اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد  رشًّ ثً فمط، اٌٛظ١ف

 فؼب١ٌخ رؼظ١ُ أجً ِٓ ٚاٌزأ١ِٓ ٚاٌظذخ اٌزغز٠خ أ٠ؼًب

ًٍ إٌّظّخ  دٚس اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ ٚرّثً وبًِ، ثشى

ّٟ، اٌفش٠ك فٟ اٌّذسة  ثؼُ اٌّذسة ٠مَٛ فمذ اٌش٠بػ

 أَّٔٗ إلا ٌٍؼت اٌلاصِخ ٚاٌمذساد اٌّٙبساد ٠ٍّىْٛ لا لاػج١ٓ

 ثٙذف اٌّسزّشّح اٌّّبسسخ خلاي ِٓ اٌزذس٠ت ثزمذ٠ُ ٠مَٛ

 اٌم١بَ ِٓ ١ٌزّىٓ ِٕٗ اٌّطٍٛثخ اٌخظبئض ٚطمً رؼض٠ض

ّٟ اٌٙذف اػزجبس ٠ّىٓ ٌزٌه ٚجٗ، أوًّ ػٍٝ ثؼٍّٗ  الأسبس

 ِثبٌٟ ِٛظف رى٠ٛٓ ٘ٛ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ ٚجٛد ِٓ

 اٌظذ١خ، ثبٌشىً ِٕٗ اٌّطٍٛثخ اٌّٙبَ أداء ػٍٝ لبدس

 اٌشخظ١ّخ الأ٘ذاف رذم١ك ػٍٝ لذسرُٙ رؼض٠ض إٌٝ ثبلإػبفخ

 وبْ فىٍّب ثبٌثمخ، اٌشؼٛس ٚص٠بدح اٌزاد ر١ّٕخ فٟ أ٠ؼًب

 س١شؼش ثٗ ٠مَٛ اٌزٞ إٌّظت أٚ ٌٍّىبْ ِؤًٍ٘ب اٌشخض



 فٟ دٚسٖ فؼب١ٌخ ص٠بدح فٟ ٠سبػذٖ ِّب ثبٌٕفس أػٍٝ ثثمخ

 إٌّظّخ

 اٌجشش٠ّخ؟ اٌّٛاسد ر١ّٕخ أٔٛاع ٟ٘ ِب

 ثٙب رمَٛ اٌزٟ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ ثشاِج ِٓ اٌؼذ٠ذ ٠ٛجذ

 ٚر١ّٕخ اٌّٛظف١ٓ ِؼشفخ ٌض٠بدح ٚإٌّظّبد اٌششوبد

 اٌجشاِج ٘زٖ أثشص ٠أرٟ ِب ٚفٟ ِٚٙبسارُٙ، لذسارُٙ

 اٌٛظ١فٟ اٌزذس٠ت -1

 اٌّٙبساد اٌّٛظف ِٕخ اٌشىً ٘زا خلاي ِٓ ٠زُ د١ث

 .ِٕٗ اٌّطٍٛثخ ٚاٌّٙبَ اٌٛظ١فخ لأداء ِٕٗ اٌّطٍٛثخ ٚاٌّؼشفخ

 اٌٛظ١فٟ إٌسخ -2

 دٚس ثزأد٠خ اٌجذ٠ذ اٌّٛظف ٠مَٛ إٌٛع أٚ اٌشىً ٘زا فٟ

 ٠شب٘ذ د١ث ػب١ٌخً، خجشحً ٠ّزٍه ٚاٌزٞ اٌمذ٠ُ ٌٍّٛظف اٌظً

 ٠ذزبجٗ ِب وً اٌمذ٠ُ اٌّٛظف ِٓ ثزارٗ ٠ٚزؼٍُّ اٌّٛظف

 .اٌظذ١خ ثبٌشىً ٚظ١فزٗ لأداء

 ٚالأٔشطخ إٌذٚاد -3



 ِخزٍفخ ٚرذس٠جبد ٔذٚاد ثزٕظ١ُ اٌششوخ أٚ إٌّظّخ رمَٛ

 ِٛلغ فٟ ٠ذزبجٗ ػّب ثٍّذبد اٌّٛظف رض٠ٚذ ػٍٝ رسبػذ

 إٌٝ ثبلإػبفخ ِجّٛػبد ثشىً ٌٚىٓ ِٙبساد ِٓ اٌؼًّ

 .إٌذٚح أٚ اٌذٚسح ِٓ الأزٙبء ثؼذ شٙبدح إػطبئُٙ

 الجشريّخ؟ المىارد تنميخ أهميخ هي مب

 رذز٠ٛٙب اٌزٟ اٌجٛأت أُ٘ أدذ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رُؼذ

ًٍ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد  ٠برٟ ِب فٟ أ١ّ٘زٙب ٚرزّثً ػبَ، ثشى

 اٌؼبٍِخ اٌمٛح رط٠ٛش -1

 ػٍٝ ٚاٌششوبد إٌّظّبد اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رسبػذ

 رذس٠جٙب خلاي ِٓ اٌظذ١خ ثبٌشىً ِؤٍ٘خ ػبٍِخ لٛح رط٠ٛش

 اٌّٙبساد ٔمً ٠ٚزُ اٌلاصِخ، ثبٌّؼشفخ ٚرض٠ّٚذ٘ب ٚرثم١فٙب

 ٚاٌّٙبَ أدٚاسُ٘ لأداء اٌّٛظف١ٓ إٌٝ اٌلاصِخ اٌٛظ١ف١ّخ

 ٚجٗ أوًّ ػٍٝ ُِٕٙ اٌّطٍٛثخ

 اٌّٛظف١ٓ ِغ اٌؼلالبد رذس١ٓ -2

 ث١ٓ أفؼً رفبُ٘ رذم١ك إٌٝ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رؼًّ

 فّٓ اٌّظٍذخ، أٚ اٌششوخ إداسح ِغ اٌؼب١ٍِٓ أٚ اٌّٛظف١ٓ

 أدائُٙ رط٠ٛش فٟ ٚاٌّٛظف١ٓ ٌلأفشاد الإدساح ِسبػذح خلاي



َّ أدٚاسُ٘ ٚأداء ٚلذسارُٙ  اٌثمخ ص٠بدح إٌٝ س١ؤدّٞ رٌه فئ

 .ث١ُٕٙ اٌمبئّخ اٌؼلالبد ٚرؼض٠ض ٚاٌزؼبْٚ

 اٌٛظ١فٟ ٌٍزطٛس فشص رٛف١ش -3

 ا١ٌّّٕٙخ اٌذ١بح رط٠ٛش ػٍٝ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رؼًّ

 رض٠ٚذ ٠زُ د١ث إٌّظّخ، فٟ اٌؼب١ٍِٓ الأشخبص ٌج١ّغ

 ٌّزطٍجبرُٙ، ٚفمًب ِخزٍفخ أداء ٚرط٠ٛش رذس٠ت ثفشص الأفشاد

 ِٚؼزمذارُٙ ٚلذسارُٙ ِٙبسارُٙ ِؼشفخ ػٍٝ رسبػذُ٘ فٟٙ

 .اٌّزغ١شح ٌٍّزطٍجبد ٚفمًب ٢خش ٚلذ ِٓ

 الإٔزبج١خ رؼض٠ض -4

 إٌّظّخ إٔزبج١خ ص٠بدح فٟ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رسبُ٘

ًٍ  ٚرض٠ّٚذُ٘ ٌٍّٛظف١ٓ اٌّؼشفخ ٔمً خلاي فّٓ فؼّبي، ثشى

 إٌٝ رٌه س١ؤدّٞ اٌلاصِخ؛ ٚاٌّٙبساد ٚاٌمذساد ثبٌخجشاد

 جٛدح رذسٓ إٌٝ ثبلإػبفخ الأفشاد إٔزبج١ّخ رذس١ٓ

 ج١ّغ ٠ظجخ فمذ ٌٍّٕظّخ، الأفشاد ٠مذِّٙب اٌزٟ اٌّخشجبد

 .اٌج١ذ ثبلأداء ٌٍم١بَ اٌظذ١خ ثبٌشىً ِؤ١ٍ٘ٓ اٌؼب١ٍِٓ

 اٌٛظ١فٟ اٌشػب رذس١ٓ -5



 أداء رذس١ٓ ػٍٝ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ ٚ٘ذف فىشح رشرىض

 ٌزٌه ثأٔفسُٙ، ٚثمزُٙ لذسارُٙ رؼض٠ض خلاي ِٓ اٌّٛظف١ٓ

 اٌّٛظف١ٓ لأداء اٌج١ّذ ثبٌزٛج١ٗ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رمَٛ

 ٚاٌزٞ اٌظذ١خ، ثبٌشىً ٌُٙ ٌٍؼًّ إٌّبسجخ اٌج١ئخ ٚرٛف١ش

ّٟ سػب رذم١ك إٌٝ ثذٚسٖ س١ؤدّٞ  رذم١ك فٟ ٠سبُ٘ ٚظ١ف

 .ػبَ ثشىً إٌّظّخ أ٘ذاف

 الجشريّخ؟ المىارد تنميخ أهذاف مب

 ػٍٝ الأ٘ذاف ِٓ اٌؼذ٠ذ ػٍٝ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رشرىض

 إٌٝ اٌٛطٛي ٔذٛ سؼ١ًب ثٙب اٌؼًّ ١ٌزُ خبص ِسزٜٛ

ًٍ إٌّظّخ أ٘ذاف  ِٓ أ٘ذافٙب رٍخ١ض ٠ّٚىٓ ػبَ، ثشى

 ٠أرٟ ِب خلاي

 اٌّٛاسد رخط١ط

 إٌّبست اٌشخض رٛظ١ف ػٍٝ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رشوّض

 ٚرأث١شٖ رٌه لأ١ّ٘خ ٔظشًا إٌّبسج١ٓ؛ ٚاٌٛلذ اٌّىبْ فٟ

 رخط١ط ػ١ٍّخ ػّٓ رٌه ٠ٚؼذ الأػّبي، س١ش طج١ؼخ ػٍٝ

 ٚآثبسٖ ثؼذ ف١ّب اٌزخط١ط ٘زا ٔزبئج ِٓ ٚاٌزأوذ اٌّٛاسد

 .اٌٛالغ أسع ػٍٝ اٌٍّّٛسخ



 ٚالاخز١بس اٌزٛظ١ف

 ٚاٌّٙبساد اٌّٛا٘ت اخز١بس اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رؼّٓ

 ِٓ اٌؼذ٠ذ دساسخ ثؼذ ٚرٌه اٌّٛجٛد ٌٍّٕظت إٌّبسجخ

 اٌّؤً٘، اٌشخض رأ١ً٘ ػٍٝ ٚاٌؼًّ اٌّزبدخ اٌخ١بساد

 ِغ اٌزؼبًِ و١ف١خ ٠ُظٙش اٌزٞ اٌشخض ثبخز١بس رٌه ٠ٚشرجط

 ٚالأٚلبد اٌّٛظف ٌٙب ٠زؼشّع لذ اٌزٟ ا١ِّٛ١ٌخ اٌّٛالف

 اٌزأوذ ِٚذبٌٚخ ػبئمًب ٌٗ رشىًّ أْ اٌّّىٓ ِٓ اٌزٟ اٌؼظ١جخ

 خطأ أٞ ٌزجٕت ِؼٙب اٌزألٍُ أٚ دٍّٙب ػٍٝ لبدس أَّٔٗ ِٓ

 .ٔسجزٗ رم١ًٍ أٚ ِسزمجًٍب دذٚثٗ ٠ُذزًّ

 ٚاٌزط٠ٛش اٌزذس٠ت

 اٌششوخ أطٛي ِٓ أطًٍب اٌّٛظف اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد رؼزجش

 رمَٛ ٌزٌه ٌٍّسزمجً، ثٗ ٚالاسزثّبس ثبلادزفبظ رشغت ٚاٌزٞ

 راد فٟ إٌّظّخ ٚإفبدح لإفبدرُٙ ٚر١ّٕزٙب لذسارُٙ ثزؼض٠ض

 اٌظذ١خ ثبٌشىً اٌّذسّثخ اٌؼبٍِخ ٌٍمٜٛ ٠ّىٓ د١ث اٌٛلذ،

 رذم١ك إٌٝ ٚثبٌزبٌٟ أفؼً إٔزبج١ّخ إٌٝ رٌه ثزشجّخ رمَٛ أْ

 .اٌّذممخ الأسثبح ٚص٠بدح إٌّظّخ أ٘ذاف

 الأداء رم١١ُ



 اٌزٟ اٌشاجؼخ اٌزغز٠خ ػٍٝ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رؼزّذ

 د١ث الأداء، رم١١ُ ػ١ٍّبد خلاي ِٓ ػ١ٍٙب اٌذظٛي ٠ّىٓ

 ِٓ اٌزٟ اٌؼٛاًِ ِٓ اٌؼذ٠ذ ػٍٝ ثٕبءً اٌّٛظف أداء رم١١ُ ٠زُ

َّ ٚطج١ؼزٙب، اٌٛظ١فخ اخزلاف ػٍٝ ثٕبءً رخزٍف أْ اٌّّىٓ  ث

 ِٓ اٌزٟ اٌزؼ١ٍمبد ٚرشن اٌّٛظف ِغ رٌه ثؼذ اٌزٛاطً ٠زُ

ّٟ اٌٙذف ٘ٛ فزٌه ٚرذس١ٕٗ، الأداء رط٠ٛش شأٔٙب  ِٓ الأسبس

 .ٌٍّٛظف١ٓ اٌّسزّش الأداء ثزم١١ُ اٌم١بَ

 اٌّٛظف١ٓ رؼ٠ٛغ

 اٌّٛظف١ٓ دظٛي ِٓ ثبٌزأوذ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رٙزُ

 ِغ ٠زٛافك اٌزٞ إٌّبست اٌٛلذ فٟ إٌّبست الأجش ػٍٝ

َّ ِٓ اٌزأوذ أ٠ؼبً ٠ٚزُ ػ١ٍٙب، اٌّزؼبسف ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌّؼب١٠ش  أ

 ثٗ ٠مَٛ اٌزٞ الأداء ٠جشس اٌّٛظف ٠زمبػبٖ اٌزٞ الأجش

 ٌٙب اٌزؼشّع ٠ّىٓ ِشبوً أٚ اخزلاسبد لأٞ رجٕجًب ٚرٌه

 اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ رمَٛ أْ اٌّّىٓ ِٚٓ ِسزمجًٍب،

 ِٓ اٌّجزٚي اٌجٙذ ِغ رزلائُ جذ٠ذح ِجبٌغ ثزخظ١ض

 .ٚثمزٗ ٚلائٗ ػٍٝ اٌذفبظ ٌغب٠بد اٌّٛظف

 اٌزذف١ض



 الأسبس١ّخ، اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ أ٘ذاف أدذ اٌزذف١ض ٠ؼذ

 أدائُٙ ٚطش٠مخ اٌّٛظف١ٓ سٍٛن فٟ اٌزأث١ش شأٔٗ ِٓ ٚاٌزٞ

 ٚاٌطش٠مخ ثبٌٛلذ اٌّٛظف١ٓ رذف١ض خلاي فّٓ لأػّبٌُٙ،

 ٚاٌسؼٟ الأفىبس ِٓ اٌؼذ٠ذ لاثزىبس دفؼُٙ ٠ّىٓ إٌّبسج١ٓ

 .ٚإٔزبجٙب اٌششوخ رط٠ٛش ٌذػُ

 الجشريّخ المىارد تنميخ إلً الحبجخ

 الاسزغٕبء ٠ّىٓ لا أِشًا اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ اػزجبس ٠ّىٓ

ّٛس إٌٝ رسؼٝ اٌزٟ إٌّظّبد وبفخ فٟ ػٕٗ  ٚاٌزٛجٗ اٌزط

 ٠ّىٓ د١ث اٌزغ١١ش، سش٠ؼخ ث١ئخ رذم١ك أٚ إٌّٛ ٔذٛ

 فمط اٌظذ١خ ثبٌشىً رّٕٛ د٠ٕب١ِى١ّخ رظجخ أْ ٌٍّٕظّبد

 اٌّٛاسد ٚوفبءاد ِٛظفٛ٘ب ٠جزٌٗ اٌزٞ اٌجٙذ خلاي ِٓ

 ٠ّىٓ اٌجشش٠ّخ اٌّٛاسد ر١ّٕخ خلاي ِٚٓ ٌزٌه ٌذ٠ٙب، اٌجشش٠ّخ

 وّب ثأػّبٌُٙ ٌٍم١بَ ٚدفؼُٙ رذف١ضُ٘ٚ ثبٌّٛظف١ٓ الادزفبظ

َّ ٚثّب ٠جت،  أْ ٠جت أد١بًٔب رىفٟ لا لذ ٚاٌىفبءاد اٌجٙٛد أ

 اٌّٛظف١ٓ ِٙبساد ثزط٠ٛش إٌّظّبد أٚ اٌششوبد رمَٛ

 ثمبفخ فٛجٛد أ٠ؼًب، ٌٙب اٌجذ٠ذح اٌخجشاد ٚجزة ِٚؤ٘لارُٙ

 ِىبٔزٙب سفغ ػٍٝ رؼًّ اٌّؤسسبد فٟ طبٌذخ رٕظ١ّّ١خ

 الأشذبص ِٓ اٌؼذ٠ذ ٠ذفغ ِّب اٌؼًّ سٛق فٟ ٚسّؼزٙب



 ٚػٕذ ثٙب، رٛظ١فُٙ طٍجبد لجٛي خٍف ثبٌسؼٟ اٌّؤ١ٍ٘ٓ

 ػ١ٍٙب س١زٛجت ٌٍّٕٛ الألظٝ اٌذذ إٌٝ إٌّظّخ ٚطٛي

 ِٕظّخ رٛجذ لا د١ث ثٙب، اٌّذ١طخ اٌزغ١ّشاد ِغ اٌزألٍُ

 ِسبػذرٙب فٟ رسبُ٘ اٌزٟ اٌؼ١ٍّّبد إٌٝ اٌذبجخ ػذَّ ِذظّٕخ

 ٚاٌزجذ٠ذ الاسزمشاس ػٍٝ

 

 


