
التخطيط الاستراتيجي 

لإدارة المواهب البشرية

سعود عواض العتيبي/ د

ورقة بحثية مقدمة من 

المدرب الدولي المحترفوالخبير الخبير والمستشار الإداري 



بسم الله الرحمن رحيم
..والصلاة والسلام على سيد الخلق واشرف الأنبياء والمرسلين نبينا محمد وعلى اله وصحبه وسلم اجمعين

:قال تعالى

اشِرْعَة ٍّمِنْكُمٍّْجَعلَْناَلِكُل  ٍّ) من سورة المائدة48الآية (وَمِنْهَاج 

أي سبيلا وسنة وطريقا واضحا

اعوذٍّباللهٍّمنٍّالشيطانٍّالرجيمٍّ

بسمٍّاللهٍّالرحمنٍّرحيم



اشتهر وعرف ( الكلاسيكية التقليدية)نشأت مدارس الإدارة ومنذ قديما 

مولدة )؟ وذلك لاهتمامها وتركيزها منذ بدايتها على المنتج (الجمود)عنها 

اهتمام كثيرتولي لم وبالمقابل (. عنهتسويقه والاعلان والترويج صناعته 

الناتج بالاحباطبالعاملين ولاشك هذا الامر مؤثر جدا من حيث شعورهم 

عن قلة الاهتمام بمتطلباتهم وحاجاتهم وشعورهم وركزت المنظمات على  

. بسيطةتحقيق الكسب المستهدف وتحقيق اهداف تعتبر 



واستمر هذه الوضع فتره زمنيه طويلة

خلال رغبة بعض المنظمات الكبرى خططت لتحقيق ومن 

. واكثر تطوراهداف اكبر 

ونشات وتتابعت مدارس إدارة اهتمت الى حد ما عنها بالسابق 

هم بالعاملين من حيث تتبع وتحقق وتسعى لإشباع بعض رغبات

.وتشجيعهم للقيام بالأعمال الموكلة لهم

وعندما تقارب العالم وانفتحت الأمم والشعوب والمنظمات على 

بعضها البعض نتيجة الثورة المعلوماتية والالكترونية الهائلة

وتقدم التكنلوجيا وتسارع وتيرتها في كافة المجالات أصبحت

جميعها فيالمعاصرهالدول والمنضمات مابينالمنافسة على اشدها 

تلك المجالات واصبح الجميع يعوم ويكافح ويسابق 



تبتلع افيهالتيمحيطات الأسماك الكبيرة / المحيطات الحمراء الشرسة من النجاهمن اجل 

فشرع الباحثون والعلماء . لا ترحم بعضها ولا من هو دون عنهاقرش  اسماك . الصغيرة

مجالات الادارة في البحث عن أساليب متطورة / والخبراء في مجالات عدة منها

ونماذج مميزه وخطط عميقه وعملاقه لتحقيق اعلى درجات من  . واستراتيجيات ذكية 

ية الفعالية تمكن قادة السفن المبحرة في تلك المحيطات بلوغ بر الأمان والنجاة بمواردها الماد

وبلوغ وتحقيق الهادئهوالبشرية والابحار بها من جديد في المحيطات الزرقاء الفسيحة 

. الاحلام الواعدة والضامنة لتقدمها وازدهارها



التي نزلت في سورة الاياتالتي تمثل التخطيط ومن أهمها الاياتيزخر القران الكريم بالعديد من 

الاستراتيجييوسف عليه السلام والتي تمثل التخطيط 

:قال تعالى 

ٍّسَبْعٌٍّعِجَافٌٍّوٍَّ ٍّيَأكُْلهُُنَّ ٍّسِمَان  ٍّوَأخَُرٍَّيَابٍِّوَقَالٍَّالْمَلِكٍُّإنِ يٍِّأرََىٍّٰسَبْعٍَّبقَرََات  ٍّخُضْر  ٍٍّّۖيَاٍّأيَ ٍّسَبْعٍَّسُنْبلََُت  هَاٍّالْمَلٍََُّسَات 

ؤْيَاٍّتعَْبرُُونٍَّ ﴾43﴿أفَْتوُنيٍِّفيٍِّرُؤْيَايٍَّإِنٍّْكُنْتمٍُّْلِلر 

ٍٍّّۖوَمَاٍّنحَْنٍُّبتِأَوِْيلٍِّالْْحَْلََمٍِّبعَِالِمِينٍَّ ﴾44﴿قَالوُاٍّأضَْغَاثٍُّأحَْلََم 

ٍّأنََاٍّأنُبَ ئِكُُمٍّْبتِأَوِْيلِهٍِّفٍَّ ة  ﴾45﴿أرَْسِلوُنٍِّوَقَالٍَّالَّذِيٍّنجََاٍّمِنْهُمَاٍّوَادَّكَرٍَّبعَْدٍَّأمَُّ

ٍّسٍَّ ٍّيَأكُْلهُُنَّ ٍّسِمَان  يقٍُّأفَْتنَِاٍّفيٍِّسَبْعٍِّبَقرََات  د ِ ٍّوَأٍُّيوُسُفٍُّأيَ هَاٍّالص ِ ٍّخُضْر  ٍّلعََل ِيٍّأرَْجِعٍُّخَرٍَّيَابِسَات ٍّبْعٌٍّعِجَافٌٍّوَسَبْعٍِّسُنْبلََُت 

﴾46﴿إِلىٍَّالنَّاسٍِّلعََلَّهُمٍّْيعَْلمَُونٍَّ

اٍّتأَكُْلوُنٍَّقَالٍَّتزَْرَعُونٍَّسَبْعٍَّسِنيِنٍَّدَأبَ اٍّفمََاٍّحَصَدْتمٍُّْفَذَرُوهٍُّفيٍِّسُنْبلُِهٍِّإٍِّ ٍّمِمَّ ٍّقَلِيلَ  ﴾47﴿لََّّ

ٍّإلٍََِّّّ لِكٍَّسَبْعٌٍّشِدَادٌٍّيَأكُْلْنٍَّمَاٍّقَدَّمْتمٍُّْلهَُنَّ ٍّيَأتْيٍِّمِنٍّْبعَْدٍِّذَٰ اٍّتحُْصِنوُنٍَّثمَُّ ٍّمِمَّ ﴾48﴿ٍّقَلِيلَ 

لِكٍَّعَامٌٍّفيِهٍِّيغَُاثٍُّالنَّاسٍُّوَفيِهٍِّيعَْصِرُونٍَّ ٍّيَأتْيٍِّمِنٍّْبعَْدٍِّذَٰ ﴾49﴿ثمَُّ

اعوذٍّباللهٍّمنٍّالشيطانٍّالرجيمٍّ

بسمٍّاللهٍّالرحمنٍّرحيم

https://equran.me/tafseer-1639-12.html
https://equran.me/tafseer-1640-12.html
https://equran.me/tafseer-1641-12.html
https://equran.me/tafseer-1642-12.html
https://equran.me/tafseer-1643-12.html
https://equran.me/tafseer-1644-12.html
https://equran.me/tafseer-1645-12.html


للتعرف  ( التخطيط الاستراتيجي)اننا في هذا البحث نقف عند عبارة 

. واهميته وكيف بالإمكان تحقيقه والعمل به؟ماهيئتهعلى 

اذن ما هو التخطيط الاستراتيجي؟

:اعجبني وشدني تعريف للخطط في لغتنا العظيمة الا وهو 

.الخطط هي الطرق تكون في الجبال خطط بيض وسود وحمر 

نعم جميل ان يكون لدينا اثناء عملية التخطيط تصور لوضع المسارات 

درجه  اولويه و بالوان تميزها عن بعضها وتعطي درجة أهمية و درجه 

فعالية لكل مسار اليس كذلك؟



:اصطلاحا تعاريفهكذلك شدني احد و
سمه ملازمه لكل شي وبه يحرز التقدم الكبير في كل جانب من جوانب  :)وهو

. الحياه

. لمعنى التخطيطالمفسرهوخلاصة كثير من التعاريف 

استنادا والاجتماعيههو التحكم الواعي بالعمليات الاقتصادية )وجميل جدا 

مع  والمجتالطبيعهواستخدامها لتحقيق تغيير والموضوعيهالعلميهلفهم القوانين 

السكن والتخطيط لاي امر  وتوفير باتجاه تلبية حاجات الناس وهو يعني العمل 

ومعرفة ما سيحصل لنا وعندنا والاستعداد لمواجهة ذلك بشكل علمي دقيق 

( وحقيقي وليس افتراضي



Strategic planningSHRM)                      (ويعرف التخطيط الاستراتيجي  حسب

افضلٍّتحديدٍّطويلةٍّالمدىٍّللمنظمةٍّمنٍّثمٍّوالغاياتٍّعمليةٍّتحديدٍّالْهدافٍّ"علىٍّانهٍّ

"الطرقٍّلتحقيقها

جرتٍّالعادةٍّفيٍّالمنظماتٍّالمعاصرةٍّعندماٍّتشرعٍّفيٍّالتخطيطٍّالَّستراتيجيٍّلمواردهاٍّ

ططٍّوالخالَّستراتيجيهالبشريةٍّانٍّتضمنٍّوجودٍّالمواردٍّالبشريةٍّالكافيةٍّلتلبيةٍّالْهدافٍّ

وتوفيرٍّالْشخاصٍّالمناسبونٍّالذينٍّلديهمٍّالمهاراتٍّالمناسبةٍّفيٍّ.ٍّالتشغيليةٍّللمنظمة

والتكنلوجيةوالَّقتصاديةٍّوٍّالتشريعيةٍّالَّجتماعيهالوقتٍّالمناسبٍّومواكبةٍّالَّتجاهاتٍّ

حتىٍّتتمكنٍّالمنظمةٍّمنٍّالمروونهوالمحافظةٍّعلىٍّ/التيٍّتوثرٍّعلىٍّالمواردٍّالبشريةٍّ

متوقعٍٍّّماهوكانٍّالمستقبلٍّمختلفٍّعنٍّالتغيراذاإدارةٍّ



منٍّالْسئلةٍّالْساسيةٍّعندٍّالشروعٍّفيٍّالتخطيطٍّالَّستراتيجيٍّللمواردٍّالبشريةٍّ

التيٍّالوجههالمواردٍّالبشريةٍّللوصولٍّبنجاحٍّالىٍّسنطورٍّاستراتيجياتٍّكيفٍّ/ٍّس

/منهافيٍّعدةٍّمراحلٍّاكيدٍّيتحققٍّذلكٍّنمرٍّولكيٍّترغبٍّالوصولٍّلهاٍّ

:المرحلة الأولى
تقييمٍّالقدرةٍّالحاليةٍّللمواردٍّالبشريةٍّوتحديدٍّمهاراتٍّوقدراتٍّالموظفينٍّالحاليينٍّ

ولتنظيمٍّذلكٍّتعدٍّعلىٍّشكلٍّقوائمٍّبأسمائهمٍّليسهلٍّتقييمهاٍّوتحديدٍّمستوياتهمٍّ



:الثانيهالمرحلة 
مةٍّبؤٍّبمتطلباتٍّالمواردٍّالبشريةٍّللمستقبلٍّوذلكٍّبناءٍّعلىٍّالْهدافٍّالَّستراتيجيةٍّللمنظالتن

معالَّستراتيجيهبالَّهدافبمعنىٍّاخرٍّتأكيدٍّربطٍّالتخطيطٍّالَّستراتيجيٍّللمواردٍّالبشريةٍّ

المتعلقهمراعاهٍّالتحدياتٍّالخارجيةٍّللمنظماتٍّوالمؤثرةٍّبهاٍّوأيضاٍّنقاطٍّالضعفٍّوالقوةٍّ

باحتياجاتٍّالموظفينٍّوتخطيطهاٍّلتمكينهمٍّمنٍّتحقيقٍّالْهدافٍّ

:المرحلة الثالثة
وفيٍّالمرحلةٍّالثالثةٍّنحتاجٍّالىٍّتحليلٍّالفجوةٍّ

جوةٍّالمنظمةٍّانٍّتكونٍّفيهٍّبالمستقبلٍّوأينٍّهيٍّالَّنٍّوتحديدٍّالفترغبٍّبمعنىٍّتحديدٍّالمكانٍّالذيٍّ

.بينهما

جديدهٍّلَّبدٍّمنٍّالإجابةٍّعلىٍّعدةممارساتٍّوليسهلٍّتحديدٍّالنقاطٍّالتيٍّيمكنٍّتحسينهاٍّوتحقيقٍّ

أسئلةٍّمنٍّخلَلهاٍّنكونٍّفيٍّالمنطقةٍّالمضيئهٍّلوضعٍّالخطةٍّالَّستراتيجيةٍّفيٍّهذهٍّالمرحلةٍّ



؟سنحتتاجهاماهيٍّالوظائفٍّالجديدةٍّالتيٍّ/س

؟الجديدةٍّالمطلوبةماهيٍّالمهاراتٍّ/س

هلٍّالموظفونٍّالحاليونٍّيمتلكونٍّالمهاراتٍّالمطلوبة؟/س

هلٍّهمٍّفيٍّوظائفٍّومناصبٍّتتوافقٍّمعٍّنقاطٍّقوتهم؟/ٍّس

هلٍّعددٍّالمشرفيٍّوالمديرينٍّكافيين؟ٍّ/س

هلٍّممارساتٍّإدارةٍّالمواردٍّالبشريةٍّالحاليةٍّمناسبٍّلتحقيقٍّالْهدافٍّالمستقبلية؟/ٍّس



بيةٍّتتبعٍّالمنظماتٍّعادةٍّخمسةٍّاستراتيجياتٍّللمواردٍّالبشريةٍّلتل

احتياجاتٍّالمنظمةٍّالمستقبليةٍّ

:وهي استراتيجيات التدريب والتطوير

التوظيف•

الَّستعانةٍّبمصادرٍّخارجية•

التعاونٍّ•

إعادةٍّالهيكلة•



استعراضهٍّوباتتٍّعليهٍّوتعملٍّوماتمتوجبٍّعليناٍّفيٍّهذاٍّالمبحثٍّذكرٍّماٍّسلفٍّ

الٍَّّاعلىٍّوالَّرتقىلهٍّالمنظماتٍّالتيٍّترغبٍّفيٍّالنهوضٍّبمواردهاٍّوطاقتهاٍّ

درجاتٍّالتميز

وتشابهٍّالنماذجٍّوالخططٍّالْدواتٍّمعٍّتشابهٍّالْسلوبٍّوتشابهٍّالْداءٍّوتشابهٍّولكنٍّ

توافرٍّاصبحٍّالتميزٍّاصعبٍّمعٍّتسارعٍّثورةٍّالمعلوماتٍّوالَّختراعاتٍّالمبهرةٍّوٍّ

(.ٍّالخطيره)العقولٍّالتيٍّانجازٍّالتعبيرٍّ



اذنٍّاصبحٍّالسعيٍّالىٍّالَّنفرادٍّوكيفٍّيصبحٍّالتخطيطٍّفريداٍّوفيٍّاقلٍّجهدٍّوفيٍّاقلٍّوقتٍّلتحقيق

ذهبتٍّالمنظماتٍّالمتقدمةٍّوالَّحرىٍّبهاٍّالىٍّالبحثٍّلماٍّهواٍّابعدٍّمنٍّذلكٍّالَّستراتيجيهالْهدافٍّ

محلٍّوصلبٍّمبحثناٍّهذاٍّهو

(التخطيطٍّالَّستراتيجيٍّلإدارةٍّالمواهبٍّالبشرية)

يرهوالكبالعميقةٍّ)ولَّشكٍّانٍّجميعناٍّيعلمٍّانٍّالَّستراتيجيةٍّتتضمنٍّعموماٍّوضعٍّالْهدافٍّالَّستراتيجيةٍّ

وتحديدٍّالإجراءاتٍّوالوسائلٍّوالطرقٍّوالْساليبٍّلتحقيقٍّتلكٍّالْهدافٍّ(ٍّوالحالمةالبعيدةٍّوالواعدةٍّ

يٍّالَّستراتيجيةٍّوتصفٍّكيفٍّسيتمٍّتحقيقٍّالغاياتٍّوالذترسمٍّ.ٍّوحشدٍّالمواردٍّلتنفيذٍّهذهٍّالإجراءات

.بذلكٍّكلهٍّالقيادةٍّالعلياٍّبالمنظمةيقومٍّ



ءاتٍّوالكفا.ٍّالَّستراتيجيةٍّالمتعلقةٍّبالمواردٍّالبشريةبالَّهدافوفيماٍّيتعلقٍّ

تغيرٍّالحالٍّ.ٍّوالْشخاصٍّالمرادٍّالَّستفادةٍّمنٍّقدراتهمٍّوشهاداتهمٍّوخبراتهم

تحقيقهٍّوتنفيذلمٍّيعدٍّكافياٍّانٍّيعتمدٍّفيٍّذلكٍّو.ٍّعنٍّماٍّهوٍّعليهٍّبالسابق

المواردٍّالبشريةٍّمنٍّغيرٍّبأدارةعلىٍّقدراتٍّالعاملينٍّالَّستراتيجيهالْهدافٍّ

بلٍّنشأتٍّ.ذويٍّالَّختصاصٍّفيٍّمجالٍّاختيارٍّوتطويرٍّواستقطابٍّالكفاءاتٍّ

إدارةٍّمهمتهاٍّوهدفهاٍّالبحثٍّفيٍّداخلٍّالمنظمةٍّعنٍّ(ٍّإدارةٍّالمواهب)

الموهوبٍّذلكٍّالفردٍّوالموظفٍّالذيٍّيملكٍّالَّستعدادٍّالفطريٍّوتصقلهٍّالبيئةٍّ

ويملكٍّسماتٍّمعقدةٍّتؤهلهٍّللإنجازٍّالعاليٍّفيٍّالمهارةٍّوالوظيفةالملَئمه



عملتٍّ.ٍّإدارةٍّمهمتهاٍّجذبٍّموظفينٍّذويٍّكفاءةٍّعاليةٍّوالَّحتفاظٍّبهم

المواهبٍّلَّدارةالمنظماتٍّوالشركاتٍّالكبرىٍّانٍّيكونٍّلديهاٍّاستراتيجيهٍّ

وأصبحتٍّاحدىٍّالوظائفٍّالرئيسيةٍّ/ٍّمصممةٍّلهاٍّلتحقيقٍّافضلٍّالنتائج

.نظراٍّللمنافسةٍّالشديدةٍّفيٍّكلٍّمجالَّتٍّعالمٍّالَّعمالالبشريهللمواردٍّ



شرفنيٍّاللهٍّتعالىٍّبتقديمٍّعدةٍّدوراتٍّفيٍّمنظمةٍّكبيرهٍّالمفترضٍّودونٍّادنىٍّشكٍّانٍّتكونٍّ

ناٍّودليلٍّذلكٍّكاستقطاب.ٍّرائدةٍّفيٍّمجالٍّتحقيقٍّوتفعيلٍّإدارةٍّالمواهبٍّلديهاٍّوالَّهتمامٍّبموظفيها

لتقديمٍّالخبراتٍّوالمهاراتٍّوالمعارفٍّلهمٍّوفيٍّخلَلٍّتلكٍّالتجربةٍّكانٍّهناكٍّاحدىٍّكمدربينٍّ

المتدربينٍّشابٍّجميلٍّواديبٍّوخلوقٍّجداٍّدرسٍّوتخرجٍّمنٍّجامعهٍّمرموقةٍّبكنداٍّفيٍّتخصصٍّ

شدٍّانتباهيٍّذكاءهٍّوفهمهٍّوسرعةٍّبديهتهٍّعلَوةٍّعلىٍّماٍّتقدمٍّتفاعلهٍّ.ٍّمطلوبٍّيعملٍّبالمنظمةٍّ

اثناءٍٍّّالدورةٍّومشاركتهٍّواهتمامهٍّبالتكاليفٍّوالواجباتٍّولدٍّلديٍّالفضولٍّللتعرفٍّعلىٍّقدرات

وكماٍّتوقعتٍّاكتشفتٍّالشغفٍّلديهٍّوحصولهٍّعلىٍّعدةٍّدوراتٍّمميزهٍّ.ٍّاكثرٍّومهاراتٍّلديهٍّ

انٍّانس.ٍّمشاريعٍّقدمهاٍّوبحوثٍّكتبهاٍّكانتٍّفيٍّغايةٍّالتمكنٍّوالتميزٍّانجازٍّالتعبيرواطلعتٍّعلىٍّ

الصادمٍّوالمؤلمٍّحقا ٍّأنٍّهذاٍّالموظفٍّيعملٍّفيٍّفرعٍّللمنظمةٍّوليسٍّ.ٍّلمنظمتةموهوبٍّوثروةٍّ

بالمنظمة؟؟ٍّ



أولٍّمشاركةٍّمنٍّلنفسٍّالمنظمةٍّقدمتهاٍّدورات٣ٍّفتاةٍّمتألقةٍّالتحقتٍّفيٍّ/ٍّلكٍّنفسٍّالتجربةٍّكذ

ملهمةٍّوفاهمةٍّمضىٍّعلىٍّتوظيفهاٍّفيٍّهذهٍّالمنظمةٍّأكثرٍّمنٍّ.ٍّلهاٍّمختلفةٍّعنٍّالْخرينٍّ

عشرونٍّعامٍّولمٍّانتظرٍّطويلَ ٍّبداعيٍّالفضولٍّطلبتٍّمنهاٍّخبراتهاٍّوشهاداتهاٍّعندهاٍّذكرٍّليٍّ

(ٍٍّّملفهاٍّبطلٍّ)ٍّقالٍّحينٍّعنهاٍّمعلومةٍّأحدٍّالعاملينٍّفيٍّأدارةٍّالتدريبٍٍّّبالمواردٍّالبشريةٍّ

تعمدتٍّفيٍّالدورةٍّ.ٍّشاهدتٍّحصادٍّسنواتٍّفيٍّعددٍّالدبلوماتٍّلديهاٍّوالشهاداتٍّوالَّعترافاتٍّ

ثرٍّتسليطٍّالضوءٍّعليهاٍّاك(ٍّالقيادةٍّ،ٍّوالَّدارةٍّ،ٍّوالتحديات)ٍّبعنوانٍّوٍّكانتٍّالثالثةٍّالتيٍّقدمتهاٍّ

.ٍٍّّوالتمكنهيٍّعليهٍّمنٍّالَّجادةٍّاللذيوالقدرٍّوابهرنيٍّالثقةٍّ.ٍّومحاكاتهاٍّفيٍّالمعرفةٍّلديهاٍّ

انهاٍّتعملٍّفيٍّفرعٍّللمنظمةٍّوتحديدا ٍّعندماٍّسألتهاٍّماهيٍّوظيفتكٍّوٍّبحقٍّوالصادمٍّايضا ٍّ

البسيطةالَّقساماجابتنيٍّانهاٍّمكلفهٍّبالعملٍّفي



بالفرعٍّاحيانا ٍّلتغطيةٍّالعجزٍّواتمامٍّمهامٍّموظفينٍّغيرٍّموجودينٍّوليسٍّلهاٍّ

بادرتٍّوتواصلتٍّمعٍّادارةٍّالمواردٍّالبشريةٍّوبالْسماءٍّ.ٍّمحددةٍّهومهمعملٍّ

أجدٍّصدىٍّوتفاعلٍّمعٍّولمٍّ.ٍّلهمٍّالنصحٍّفيٍّالَّهتمامٍّبالموظفٍّوالموظفةقدمتٍّ

ذلكٍّبعدٍّمرورٍّاكثرٍّمنٍّستٍّأشهرٍّبلٍّبقيٍّالحالٍّعلىٍّماٍّهوٍّعليهٍّاكتشفتٍّانٍّ

الَّسلوبٍّ(ٍّادارةٍّمواهب)تقديريٍّعلىٍّالمنظمةٍّليسٍّفيٍّمحلةٍّلٍَّّيوجدٍّلديهمٍّ

رٍّهوٍّالتقليديٍّونتيجةٍّعدمٍّوعيهمٍّاوٍّعدمٍّرغبتهمٍّبفهمٍّذلكٍّلْسبابٍّبقاءٍّالكثي

.ٍّالقولٍّوقبولٍّمنٍّهمٍّافضلٍّبمراحلٍّمنهمٍّحصانمنهمٍّ



المنظمةٍّ.ٍّمنظمتهمٍّنعوحكمٍّكثيرٍّمنٍّالموظفينٍّالْخرينٍّومعظمهمٍّ

فيٍّبتسبمماعملٍّغيرٍّملَئمةٍّوبيئةٍّفيٍّتخبطٍّوفوضويةٍّواقعهٍّ

منظماتٍّالىٍّكفاءاتٍّاكثرٍّمنٍّماٍّذكرتٍّوتسربٍّتلكٍّالكفاءاتٍّفقدانٍّ

.عداٍّالمقاومينٍّللتغيرٍّوالتطويرٍّيبقىٍّأخرىٍّولمٍّ

اذٍّلٍَّّيعطىٍّهذاٍّالهدرٍّاذنٍّلماذاٍّهذهٍّالدوراتٍّلهمٍّماٍّفائدتهاٍّلماذاٍّكلٍّ

الصحيحةٍّوالَّستفادةٍّأماكنهمٍّومواقعهمٍّالموظفينٍّحقهمٍّفيٍّالعملٍّفيٍّ

؟ومواهبهممنٍّمهاراتهمٍّوقدراتهم



لَّبدٍّانٍّيتمٍّاختيارٍّفريقٍّمتخصصٍّفيٍّإدارةٍّ.ٍّاولَّ؟لَّساسسنذهبٍّالٍَّّ

لَّبدٍّانٍّيكونٍّهذاٍّالفريقٍّبالْساسٍّمنٍّالموهوبينٍّفطرياٍّعلَوةٍّ.ٍّالمواهب

يستطيعونٍّاقتناصٍّومعرفةٍّمنٍّهوٍّعلىٍّمثلٍّقدراتهمٍّ.ٍّعلىٍّكفاءتهم

لَّبدٍّانٍّنذكرٍّونتذكرٍّانٍّلمٍّيكنٍّ.ٍّوصفاتهمٍّمنٍّداخلٍّالمنظمةٍّومنٍّخارجها

.همٍّوكانٍّغيرهمٍّفانٍّفاقدٍّالشيٍّلٍَّّيعطيه



تسعىٍّالىٍّاستقطابٍّوتوظيفٍّ(إدارةٍّالمواهب)

الموظفينٍّالمناسبينٍّمنٍّخلَلٍّوسائلٍّوسياساتٍّ

وإجراءاتٍّمدروسةٍّمنٍّالفريقٍّذوٍّالَّختصاصٍّتقومٍّ

دادٍّعاليٍّتقومٍّبتطويرهمٍّواعوباهتمامٍّبإدارتهمٍّبفعاليةٍّ

.ٍّالبرنامجٍّالتدريبيةٍّالمتقدمة



لَّبدٍّمنٍّالتركيزٍّعلىٍّالفريقٍّالذيٍّيقومٍّباختيارٍّالموظفينٍّ/ٍّالمتواضعهمنٍّوجههٍّنظريٍّ

لقبولهمالَّختباراتٍّوالمقابلَتٍّواجرىٍّ

شاهدتٍّ(ٍّخمسةٍّوثلَثونٍّعاما)ٍّومنٍّخلَلٍّعمليٍّوخبرتيٍّفيٍّمجالٍّالإدارةٍّوالتيٍّتجاوزت

.اوٍّتحيزقصدٍّوبدونٍّبصدقٍّكثيرٍّمنٍّهذهٍّالفرقٍّ

الىٍّالمعرفةٍّاوٍّالعلمٍّاوٍّالخبرةٍّفيٍّمجالٍّالتوظيفٍّبصلةيمتونٍّلٍَّّ

يةٍّلٍَّّبالقدرةٍّولٍَّّبالَّختصاصٍّليسٍّلديهمٍّادنىٍّالمامٍّبنماذجٍّالَّختباراتٍّالتحرر•

والمطورةٍّوالمتخصصةٍّبالمجال

ولٍَّّاختصاصٍّفيٍّمجالٍّالسلوكٍّاوٍّالْنماطٍّاوٍّالصفاتٍّالمطلوبةٍّاثناءٍّالمقابلَت•

الشخصيةٍّ

ولٍَّّالملَحظاتٍّولٍَّّالفراسةٍّالنابعةٍّعنٍّالخبرةٍّفيٍّالَّختيارٍّ•

.عليهاوالمحافظهالمواهبٍّوجذبهاٍّوالَّهمٍّوكلٍّماٍّذكرٍّمهمٍّالقدرةٍّعلىٍّاكتشافٍّ•



ىٍّعلالثابتهادارةٍّالمواهبٍّاستراتيجياتٍّثابتةٍّومتغيرةٍّومنٍّتعمتدانٍّ:ٍّثانيا ٍّ

:سبيلٍّالمثالٍّلٍَّّالحصر

والفطرةبالَّصلتوظيفٍّالكفاءاتٍّالَّفضلٍّوالموهوبةٍّ-١

وتطويرهمٍّليصبحواٍّالموهبيينتوظيفٍّمتخصصينٍّفيٍّالبحثٍّعنٍّ-٢

.ٍّمحترفينٍّومهرةٍّومخلصين



ادارةٍّالمواهبٍّالخاصةٍّبالمنظمةٍّوانٍّيكونٍّفياستراتيجيةٍّتصميم:ثالثا ٍّ

:بالْتيالَّساسيٍّالَّستعانةٍّمكونهاٍّ

تحقيقهامعرفةٍّاهدافكٍّوتحديدهاٍّبوضوحٍّوقابليةٍّ(ٍّأ

وتحديدٍّاطارٍّمسئوليةٍّكلٍّالمسؤلياتمشاركةٍّمنٍّهمٍّفيٍّالمنظمةٍّ(ٍّب

شخصٍّ

لقياسٍّالنتائجٍّماٍّاذاٍّكانتستستخدمٍّوضعٍّالمقاييسٍّوالمعاييرٍٍّّالتيٍّ(ٍّج

.الَّستراتيجيةٍّتسيرٍّفيٍّالمسارٍّالصحيحٍّ

والٍَّّماذاٍّيحتاجونٍّعليهٍّماهمالتواصلٍّمعٍّالموظفينٍّلمعرفةٍّ(ٍّد

تحديدٍّالمهاراتٍّالمطلوبةٍّوالمتطلباتٍّواختيارٍّمنٍّيناسبهاٍّمنٍّ(ٍّو

الَّشخاصٍّ

المراحلٍّوالخطواتٍّوالإجراءاتٍّالَّزمهٍّلجذبٍّالكفاءاتٍّالمناسبةٍّتحديد

الفعليوتجهيزٍّالموظفينٍّالجددٍّقبلٍّالبدءٍّبالعملٍّتحضيرٍّ

مختصينٍّوالعملٍّبهامنٍّخلَلٍّالَّداءٍّتقاييمنماذجٍّتصميمٍّ



: الخاتمة
نعلمٍّمالٍَّّتعلمونٍّ.ٍّ(ٍّنحنٍّهنا)يكادونٍّفيٍّكثيرٍّمنٍّالمنظماتٍّانٍّيصرخونٍّ

نحنٍّمحبطونٍّ.ٍّونستطيعٍّتحقيقٍّمالمٍّتحققونٍّ،ٍّيعدٍّيصرخونٍّنحنٍّمحطمونٍّ

منٍّخارجٍّالمنظمةٍّويردٍّعلىٍّصداهمٍّصوتا ٍّاعلىٍّوايضا ٍّنحنٍّهناٍّ،ٍّمويسمعه

عنٍّامنٍّاغمضتٍّالَّعينٍّنالموهبيهؤلَّ.ٍّالمواهبهولْ.ٍّالمنسيونٍّوالمغيبونٍّ

لَّتعييبالداخلٍّوالخارجٍّالمنظماتٍّالتيٍّرؤيتهمٍّوصمتٍّالَّذانٍّعنٍّسماعٍّندائهمٍّ

منٍّوتستفيدالنداءٍّوتجيبٍّوشجاعهتنهضٍّبعزمٍّالىانالىٍّالتلَشيٍّوالسقوطٍّأيلهٍّ

لٍّمواهبهمٍّولتنموٍّاكثرٍّمنٍّجديدٍّوتتطورٍّوتنافسٍّبقوتهمٍّوعقولهمٍّوكفاءتهمٍّوتص

وازدهاروثباتوعزمبثقهٍّالىٍّالمحيطاتٍّالزرقاءٍّالفسيحةٍّ

تمتٍّوصلٍّاللهٍّعلىٍّسيدٍّالخلقٍّرسولٍّاللهٍّ

.العالمينربوالحمدلله


